
チケット制レッスン	ご利用規約	

1.	ご利用について	

チケット制レッスンは、入会不要で 1 回からご参加いただける英会話レッスンサービスで
す。	
ご予約は LINE 等を利用した予約システムより受け付けております。	

2.	ご予約について	

レッスンは事前予約制です。	
空き状況により、ご希望日時で予約できない場合があります。	

3.	キャンセルについて	

キャンセル・変更をご希望の場合は、レッスン日の 2 日前までにご連絡ください。	
キャンセル受付可能期限を過ぎた場合は、料金が発生します。	
	
※講師や教室都合による休講の場合は、別日へ振替または別途対応いたします。	

4.	遅刻・無断欠席について	

遅刻される場合は、事前にご連絡をお願いいたします。	
ご連絡がないまま開始時間から 10 分を過ぎた場合は、無断欠席扱いとなります。	
	
また、遅刻された場合でもレッスン終了時間の延長はできません。	

5.	会員限定サービスについて	

チケット制レッスンでは、「送迎サービス」や「レッスンをみる」などの会員限定サービス

はご利用になれません。	

6.	レッスンについて	

講師の体調不良、災害、交通事情その他やむを得ない事情により、休講または講師変更とな

る場合があります。	

7.	お支払いについて	

お支払いは、レッスン時に現金またはクレジットカードでのお支払いとなります。	
お休みされた場合は、後日お支払いいただきます。	

8.	返金について	



原則として、予約したレッスンには料金が発生します。	
レッスン日の 2 日前までにキャンセルされていない場合、レッスン受講の有無にかかわら
ず、料金のお支払い義務が生じます。	
	
また、お支払いいただいたチケット代の返金は原則できません。	

9.	免責事項	

教室内での安全には十分配慮しておりますが、盗難・事故・怪我等につきましては、故意ま

たは重大な過失を除き責任を負いかねます。	

10.	規約の変更	

本規約は、必要に応じて内容を変更する場合があります。	

	

運営会社：合同会社 PEC	
所在地：北海道札幌市北区新琴似 1 条 2 丁目 7-19	
	
教室名：プライマリー教育舎	
お問い合わせ：LINE またはお問い合わせフォームよりご連絡ください。	

制定日：2026 年 5 月 17 日	

	


